Urad verejného zdravotnictva Slovenskej republiky
N Trnavska cesta 52
S 826 45 Bratislava

V Bratislave 15.10.2024

Sprava z uskutocnenych kontrol v prevadzkach s vyrobou a predajom
nebalenej zmrzliny pocas letnej sezony 2024 v Slovenskej republike

V nadvaznosti na povinnosti vyplyvajuce orgdnom verejného zdravotnictva podla
zakona ¢. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o doplneni a zmene
niektorych zakonov vo veci vykonu Statneho zdravotného dozoru nad zariadeniami
poskytujucimi stravovacie sluzby a vo veci vykonu uradnej kontroly potravin podla § 23 ods.
2. pism. a) zdkona ¢. 152/1995 Z. z. o potravindch v zneni neskorsich predpisov
v prevadzkariach verejného stravovania vratane vyroby zmrzliny, vykonavali pracovnici
regiondlnych uUradov verejného zdravotnictva so sidlom v Slovenskej republike (dalej len
,RUVZ“) pocas letnej sezdny 2024 kontroly v prevadzkach s vyrobou a predajom nebalenej
zmrzliny. Kontroly boli zamerané na dodrziavanie hygienickych poziadaviek pri vyrobe,
manipuldcii a predaji nebalenej zmrzliny a poziadaviek na jej oznacenie, a to najma:

1. predloZenie rozhodnutia RUVZ na prevadzkovanie, prip. splnenie si

oznamovacej povinnosti pred zaéatim prevadzky

dodrziavanie osobnej hygieny zamestnancov (pracovny odev, Sperky)

doklad o odbornej sp6sobilosti zamestnancov

doklad o zdravotnej sposobilosti zamestnancov

povod tovaru (dodacie listy) — vysledovatelnost, vedenie evidencie, pouZivanie

surovin/polotovarov na vyrobu zmrzliny bez oznacenia v statnom jazyku

6. dodrzZiavanie teplotného, chladiaceho a mraziaceho retazca (vybavenie
meracimi pristrojmi, evidencia teplot)

7. manipuldcia so surovinami/polotovarmi/hotovymi vyrobkami (pracovné
plochy, pracovné naradie, moznost krizovej kontaminacie)

8. pouzivanie surovin/polotovarov/potravin po dobe spotreby, resp. datume
minimalnej trvanlivosti

9. hygienickd Uroven podavania zmrzliny

10. oznacenie preddvanej zmrzliny (azofarbiva, alergény) — informdcia pre
spotrebitela

11. overenie doby predaja zmrzliny najdlhsie 24 hodin po jej zmrazeni

12. odobratie a odloZenie vzorky vyrobenych zmrzlin na dobu 48 hodin

13. dodrziavanie prevadzkovej hygieny
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14. namatkovy odber sterov z prostredia, pracovnych ploch, odevov pracovnikov
aruk pracovnikov v kontrolovanych prevadzkach na ich mikrobiologické
vySetrenie

15. namatkovy odber vzoriek zmrzliny na ich mikrobiologické vySetrenie - overenie
kritérii zdravotnej bezpecnosti

16. ndmatkovy odber vzoriek zmrzliny na ich chemické vysetrenie (pridavné latky —
farbivd) — overenie kritérii zdravotnej bezpecnosti.

RUVZ vykonali pocas letnej sezény 2024 (do 13. 9.) spolu 1 875 kontrol v prevadzkach
s vyrobou a predajom nebalenej zmrzliny v Slovenskej republike, ¢o je o 281 kontrol viac ako
v roku 2023. Najviac kontrol sa vykonalo v Nitrianskom kraji — 313 kontrol, v Trnavskom kraji
— 280 kontrol a v Zilinskom kraji — 235 kontrol. Spolu skontrolovali 983 prevadzok s vyrobou
a predajom nebalenej zmrzliny. Najviac prevadzok s vyrobou a predajom nebalenej zmrzliny
bolo skontrolovanych v Nitrianskom kraji — 158 prevadzok, v PreSovskom kraji — 133 prevadzok
a v Zilinskom kraji — 131 prevadzok. Najviac prevadzok s vyrobou a predajom nebalenej
zmrzliny bolo skontrolovanych v Gzemnej pdsobnosti RUVZ Bratislava hl. mesto so sidlom
v Bratislave — 119 prevadzok, RUVZ so sidlom v Nitre — 64 prevadzok a RUVZ Prievidza so
sidlom v Bojniciach — 50 prevadzok.

Z celkovo skontrolovanych prevadzok s vyrobou a predajom nebalenej zmrzliny sa
zistili nedostatky v 256 prevadzkach, ¢o predstavuje 26 % (v roku 2023 to bolo 24 %).
Porovnanim krajov sa najviac prevadzok so zistenymi nedostatkami nachdadzalo
v Banskobystrickom kraji (38 prevadzok, ¢o predstavuje 38 % zo skontrolovanych prevadzok),
v Nitrianskom kraji (55 prevadzok, ¢o predstavuje 35 % zo skontrolovanych prevadzok)
a v Trnavskom kraji (42 prevadzok, ¢o predstavuje 34 % zo skontrolovanych prevadzok).
Celkovo najviac prevadzok so zistenymi nedostatkami sa nachadzalo v Uzemnej p6sobnosti
RUVZ so sidlom vo Zvolene, kde sa zistili nedostatky v 9 prevédzkach (¢o predstavuje 69 % zo
skontrolovanych prevadzok) a RUVZ so sidlom v Komarne v 13 prevadzak (¢o predstavuje 68
% z0 skontrolovanych prevadzok).

Graf¢. 1
Pocet skontrolovanych prevadzok a pocet prevadzok s nedostatkami
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Ziadne nedostatky sa nezistili pri kontroldch v prevadzkach s vyrobou a predajom
nebalenej zmrzliny nachadzajucich sa v tzemnej pésobnosti RUVZ so sidlom v Ziline (celkovo
sa skontrolovalo 41 prevadzok), a to ui treti rok po sebe, v Gzemnej pésobnosti RUVZ so sidlom
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vo Velkom KrtiSi (celkovo sa skontrolovalo 6 prevadzok) druhy rok po sebe a v Uzemnej
pdsobnosti RUVZ so sidlom v Michalovciach (celkovo sa skontrolovalo 27 prevadzok). Celkovo
najmenej prevadzok so zistenymi nedostatkami sa nachadzalo v Zilinskom kraji (18 prevadzok
zo 131 skontrolovanych prevadzok, ¢o predstavuje 14 %), v KoSickom kraji (16 prevadzok zo
102 skontrolovanych prevadzok, ¢o predstavuje 16 %) a v Bratislavskom kraji (20 prevadzok
zo 119 skontrolovanych prevadzok, ¢o predstavuje 17 %).

>

>

NajcastejSie nedostatky zistené pri kontrolach:

neodobraté a neodloZzené vzorky vyrobenych zmrzlin na dobu 48 hodin - zistené v 55
prevadzkach,

nedostatky v prevadzkovej hygiene (napr. v stanku netiekla dostato¢ne tepld voda,
v celej prevadzke nezabezpeceny privod teplej tecucej vody, umyvadlo na ruky vo
vyrobni zmrzliny nevybavené mydlom a jednorazovymi utierkami, $atfia sa nevyuzivala
na svoj ucel (v c¢ase kontroly tu bolo zistené skladovanie ndpojov a obalového
materialu), znelisteny drez na oplachovanie porciovacieho naradia, znecistené
pracovné plochy, Ucelové zariadenia a podlahy na tazSie dostupnych miestach,
nezabezpecdené, vetranie vyrobného priestoru, nezabezpecend ochrana proti vnikaniu
hlodavcov, pritomnost lietajiceho hmyzu v prevadzke) - zistené v 34 prevadzkach,
chybajica informacia pre zakaznika o pritomnosti azofarbiv a / alebo alergénov
v predavanej zmrzline - zistené v 22 prevadzkach,

nezabezpeclenie kontroly (vlastnd kontrola) kvality a bezpecnosti vyrabanej zmrzliny -
zistené v 22 prevadzkach

nevedend evidencia o vyrobe zmrzliny (s ddtumom a hodinou jej vyroby), na zaklade
¢oho nebolo mozné overit dobu predaja zmrzliny najdlhsie 24 hodin po jej zmrazeni -
zistené v 20 prevadzkach,

zamestnanci bez zdokladovanej zdravotnej spésobilosti - zistené v 16 prevddzkach,
nevedend evidencia o monitoringu tepl6ét v chladiacich a mraziacich zariadeniach -
zistené v 14 prevadzkach.




Graf ¢. 2

Podiel niektorych najcastejsie zistenych nedostatkov pri

kontrolach
W zamestnanci bez zdravornej sposobilosti
m neodoberané vzorky zmrzlin
m nevedena evidencia o vyrobe zmrzliny
W nedostatky v prevadzkovej hygiene
m neuvedenie alergénov a azofarbiv v zmrzline
m nevedena evidencia o monitoringu tepldt v chlad. a mraz. zariadeniach
nevykonavanie vlastnej kontroly vyrobenej zmrzliny

Pri kontrolach boli v ojedinelych pripadoch zistené aj iné hygienické nedostatky, napr.:
nedodrziavanie osobnej hygieny zamestnancov (zamestnanci bez pracovného odevu,
chybajuca pokryvka vlasatej €asti hlavy), zamestnanci bez dokladu o odbornej sp6sobilosti na
vykon epidemiologicky zavaZznej Cinnosti, predaj zmrzliny po datume spotreby, uchovavanie
porciovacieho ndaradia v nddobke so stojatouvodou, nezabezpecenie osobitného
porciovacieho naradia na naberanie zmrzliny s obsahom alergénov, pouZivanie surovin
a potravin na vyrobu zmrzliny po uplynuti ddtumu minimalnej trvanlivosti alebo datume
spotreby, pouzivanie surovin a potravin na vyrobu zmrzliny neoznacenych v statnom jazyku,
nevyhovujlica manipulacia s nebalenymi korndtkami, skladovanie surovin na vyrobu zmrzliny
priamo na zemi.

Pri kontrolach bolo spolu odobranych a mikrobiologicky vySetrenych 1 566 vzoriek
zmrzliny. Z uvedeného poctu nevyhovelo poziadavkam platnych predpisov 213 (13,6 %)
vzoriek zmrzliny (v roku 2023 nevyhovelo 13 % vzoriek zmrzliny) z dévodu prekrocenych
najvyssich pripustnych mnozstiev podmienene patogénnych mikroorganizmov, a to kvasiniek
(102 vzoriek), koliformnych baktérii (88 vzoriek), baktérii z celade Enterobacteriaceae (67
vzoriek), ale aj plesni (29 vzoriek). 5 vzoriek zmrzliny nevyhovelo z dévodu zvySeného poctu
koaguldzapozitivnych stafylokokov. 1 wvzorka zmrzliny nevyhovela pre pritomnost
Staphylococcus aureus.

Zaroven bolo odobranych 868 vzoriek zmrzliny na chemicki analyzu, z ktorych
nevyhovelo 19 vzoriek (2,2 %) zmrzliny. Toto zistenie md klesajuci trend, pre porovnanie,
napr. v roku 2015 to bolo az 12 % a v roku 2016 — 8 % vzoriek zmrzliny. 14 vzoriek zmrzliny
nevyhovelo pre pritomnost zakazanych farbiv E 104, E 124 aE 110. Pouzivanie farbiv:
Chinolinova #Itd (E 104), ZItd SY FCF/pomarancovozlta S (E 110), Ponceau 4R, ko3enilova
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cervena A (E 124) nie je v zmrzlinach povolené podla nariadenia Komisie ¢. 232/2012, ktorym
sa meni adoplfia Priloha Il k nariadeniu (ES) ¢ 1333/2008. V5 vzorkach zmrzliny bola
laboratérnou analyzou zistena pritomnost syntetickych farbiv, pri ktorych je povinné uvadzat
doplnkovu informaciu o tom, Ze m6zu mat nepriaznivé Gc¢inky na ¢innost a pozornost deti,
ktora ale absentovala.

Pri kontrolach bolo spolu odobranych 754 sterov z prostredia, pracovnych pléch,
pracovnych odevov a ruk zamestnancov, z ktorych bolo 163 sterov (21,6 %) nevyhovujucich
z dovodu kontamindcie patogénnymi a podmienene patogénnymi mikroorganizmami (v roku
2023 nevyhovelo 14,6 % vzoriek sterov). V predmetnych prevadzkach bolo nariadené
vykonanie dékladnej sanitacie. Stery boli nevyhovujlce napr. z nasledovnych dévodov: 4 stery
z pracovného prostredia boli nevyhovujuce — pritomné Escherichia coli, Klebsiella oxytoca,
Klebsiella pneumoniae, kvasinky, Acinetobacter sp., Aeromonas sp., Vibrio sp. Ster z ruky
pracovnikov - Klebsiella oxytoca, Enterobacter, kvasinky, ster zi stojana na kornutky —
Enterobacter, ster z vedierka na mieSanie zmrzlinovych zmesi — Enterobacter, ster z lopatky -
Enterobacter, E. Coli, ster z porcovacieho naradia na zmrzlinu — kvasinky, stery z nerezovej
naberacky na zmrzlinu po ociste — zistenie pritomnosti masivneho nalezu kvasiniek,
Staphyloccocus aureus a Enterobacter, stery z nerezovej nddoby na uskladnenie zmrzliny po
oCiste - zistena pritomnost plesni, kvasiniek a Klebsiella oxytoca, ster z nerezovej nadoby po
oCiste - Enterobacter a kvasinky, ster z ruky pracovnika - pritomnost Enterobacter, Klebsiella
oxytoca, ster z pracovného odevu — zisteny masivny nalez kvasiniek a Staphylococcus aureus,
ster z plastového nadoby vo vyrobe po ociste - zistend pritomnost plesni, ster z plastovej
lopatky po ociste — pritomnost plesni.

Za zistené nedostatky bolo pri kontroldch uloZenych spolu 142 blokovych pokut
v celkovej sume 14 386 eur (najviac a v najvyssej celkovej sume v Nitrianskom kraji - 45
blokovych pokut v celkovej sume 5 221 eur).

Zacatych bolo 64 spravnych konani vo veci uloZenia pokuty, predpokladana suma je
22 800 €. Najviac spravnych konani vo veci uloZenia pokuty a v najvyssej celkovej sume bolo
zacatych v Trnavskom kraji. Spravne konania boli zacaté v pripadoch zistenia zavainejsich
hygienickych nedostatkov v kontrolovanych prevadzkach.

Za nevyhovujuce vzorky zmrzlin boli uloZzené thrady nakladov v celkovej sume 2922,30
eur.

V1 pripade bolo opatrenim na mieste nariadené uzatvorenie casti podniku
(konzumnej casti prevadzky) kaviarne s predajom zmrzliny v Bratislave, nakolko nebolo
k dispozicii WC pre zakaznikov. V 1 pripade bolo opatrenim na mieste nariadené zatvorenie
predajného stanku zmrzliny z dévodu, Ze socidlne zariadenie pre pracovnika, ktoré je
sucastou stanku nebolo funkéné a bolo hrubo znecistené fekaliami.

Tabulka ¢. 1

Pocet Pocet prevadzok | Pocet uloZzenych | Pocet Pocet

vykonanych so zistenymi blokovych pokit | odobranych odobranych

kontrol / nedostatkami / suma a laboratérne a laboratérne

pocet skontrolo- vySetr. vzoriek vysSetr. sterov

vanych zmrzliny / poéet | / podet

prevadzok nevyhovujucich | nevyhovujucich
vzoriek sterov
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